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Näköön liittyvät rajoitteet 

Kuuloon liittyvät rajoitteet 

Motoriset ja fyysiset rajoitteet 

Kognitiiviset haasteet 

Puhevammat 

Neurologiset sairaudet

VAMMAT JA 
TOIMINTARAJOITTEET
KETKÄ HYÖTYVÄT SAAVUTETTAVUUDESTA?



SAAVUTETTAVUUS MAHDOLLISTAA TUOTTEIDEN 
JA PALVELUIDEN KÄYTÖN 

KUN  KÄYTTÄJINÄ ON MAHDOLLISIMMAN LAAJA 
JOUKKO KYVYILTÄÄN ERILAISIA IHMISIÄ



VERKOSTA OSTAMINEN ON 
KÄTEVÄÄ



ERITYISEN KÄTEVÄÄ SE ON IHMISILLE, JOILLA ON  
VAMMOJA TAI TOMINTARAJOITTEITA



TÄLLÄ HETKELLÄ OSASSA VERKKOKAUPOISTA EI 
VOI ASIOIDA VAMMAN TAI TOIMITARAJOITTEEN 

VUOKSI



KOSKEE USEITA VALIKOITUJA TUOTTEITA JA PALVELUITA

ESTEETTÖMYYSDIREKTIIVI

Viranomaisen ja yksityisen sektorin on tehtävä tietyt tuotteet ja palvelut esteettömiksi. 

Koskee muun muassa myös verkkokauppoja. 

Lakia sovelletaan useisiin tuotteisiin ja palveluihin alkaen 28.6.2025. 

https://stm.fi/esteettomyysdirektiivi 

https://stm.fi/esteettomyysdirektiivi


VERKKOPALVELUJEN 
SAAVUTETTAVUUS
JOHDATUS LAINSÄÄDÄNNÖN MINIMIVAATIMUKSIIN

LAINSÄÄDÄNTÖ ASETTAA 49 YKSITTÄISTÄ VAATIMUSTA. 
VAATIMUKSET PERUSTUVAT WCAG 2.1 OHJEESEEN – WEB CONTENT ACCESSIBILITY GUIDELINES. 
SUOMEKSI: VERKKOSISÄLLÖN SAAVUTETAVUUSOHJEET 2.1



1. 
TEKSTIVASTINEET

ALT-TEKSTI, VAIHTOEHTOINEN TEKSTI

Kaikki eivät näe verkossa olevia 
kuvia. 

Kuvalle tulee kirjoittaa tekstivastine, 
jossa kerrotaan, mitä kuvassa näkyy. 

Ruudunlukuohjlema osaa lukea 
tämän tekstin ääneen. 

• <img … alt=“kissa istuu puussa”> 

• Tekstivastineen voi jättää tyhjäksi, 
jos kuva on koristeellinen.  



VIDEOESIMERKKI: KUVAN TEKSTIVASTINEEN LISÄÄMINEN WORDISSA



Tekstiä esittävä kuva

Tervetuloa koko perheen 
joululaulukonserttiin 
Tuomiokirkkoon 4.12.2019 
klo 18.  

Vapaa pääsy. 

Tervetuloa! 

Turku, Sport

TEKSTIÄ ESITTÄVÄT KUVAT



2. KONTRASTIT JA 
VÄRIT

TEKSTIN JA TAUSTAN VÄLINEN TUMMUUSKONTRASTI

Tekstin täytyy erottua taustasta 
riittävän hyvin, jotta siitä saa selvän 
myös käyttäjä, jolla on heikko näkö. 

Tekstin ja taustan välisen 
tummuuskontrastin tulee olla 

• normaalikokoisessa ja 
pienikokoisessa tekstissä 4,5:1 

• suurikokoisessa tekstissä 3:1. 

• Vrt. täysmustan ja -valkoisen 
tummuuskontrasti on 21:1. 

Kontrastityökalu: 

https://webaim.org/resources/
contrastchecker/ 



TUMMUUSKONTRASTIT – VÄHINTÄÄN 4,5:1

Musta teksti 21:1 OK   😀
Sininen teksti 7,8:1 OK   😀
Vihreä teksti 2,5:1 Ei läpi   ☹
Punatausta 3,5:1 Ei lapi   ☹
Harmaata 2,8:1 Ei lapi   ☹

Värikontrasti 1,7:1 Ei lapi   ☹



Tekstin ja taustan välisen tummuuskontrastin tarkastaminen käyttäen Drop työkalua värin valitsemiseen ja sen jälkeen WebAIM:n 
tarjoamaa kontrastityökalua.



ÄLÄ KÄYTÄ PELKKÄÄ VÄRIÄ VÄLITTÄMÄÄN INFORMAATIOTA TAI KUVAAMAAN MERKITYSTÄ



3. OTSIKOT 
OTSIKOIKSI, 
PAINIKKEET 
PAINIKKEIKSI
SEMANTTINEN MERKITYS

Lisää sivulle pääotsikko, joka kuvaa 
aihetta ja sisältöä. 

Käytä väliotsikoita jäsentämään 
sisältöä. 

Merkitse otsikot otsikkotyökalulla - 
älä tekstiä tummentamalla. Sama 
pätee myös tiedostoissa.



Ruudunlukuohjelma lukee näytöllä näkyvät asiat. 

Ruudunlukuohjelma kertoo tämän lisäksi 
käyttäjälle, minkä laisesta kohteesta on kyse. 

Esimerkiksi: 

”Teemu Selänne teki maalin. Linkki. Otsikkotaso 2” 

Ruudunlukuohjelma siis kertoo näkyvän tekstin 
lisäksi sen, että kyseinen teksti on otsikko ja linkki.

RUUDUNLUKUOHJELMA

MITEN TÄMÄ AUTTAA SOKEAA KÄYTTÄJÄÄ?



4. VIDEOT JA 
PODCASTIT

MULTIMEDIASISÄLTÖJEN TULEE OLLA HAVAITTAVISSA 
KAIKILLE

Videot ja podcastit täytyy tekstittää 
kuulorajoitteisille henkilöille.  

Tekstitys auttaa myös hakukoneita 
sekä ihmisiä, jotka eivät voi pitää 
ääniä päällä syystä tai toisesta.



MITÄ, JOS EI KUULE VIDEON ÄÄNIRAITAA TAI PODCASTIA?

VIDEOIDEN JA PODCASTIEN TEKSTITYS

Tekstityksessä kerrotaan, mitä videolla puhutaan ja mitä muita olennaisia ääniä siinä 
kuuluu. 

Tärkeintä on välittää videolla oleva tieto ja tunne – epäolennaisia täytesanoja, 
äännähdyksi ja sanan hakemisia ei tarvitse tekstittää. 

Muista tekstittää myös lyhyet sosiaalisen median videoklipit. 

Videoiden tekstitys onnistuu helposti Youtuben omalla tekstitystyökalulla tai esimerkiksi 
ilmaisella Subtitle Edit -ohjelmalla.



ENTÄPÄ, JOS VIDEOTA EI PYSTY NÄKEMÄÄN?

VIDEOIDEN KUVAILUTULKKAUS

Kuvailutulkkaus on erillinen ääniraita, jossa kerrotaan, mitä videolla tapahtuu. 

Kuvailutulkkaaja kertoo siis sen, mitä visuaalisesti näkyy. 

Kuvailutulkkausta ei tarvita, jos videolla esitetty visuaalinen sisältö on puhtaasti 
kuvitustarkoitukseen. 

Niin sanottuja “puhuvapää” -videoita ei tarvitse kuvailutulkata. Videolla näkyvät 
mahdolliset tekstit (esimerkiksi puhujan nimi, titteli yms.) tulee kertoa ääneen.



Lähde: https://www.youtube.com/watch?v=105GGf32v9k

MAIJA HIRVONEN, APULAISPROFESSORI (TENURE TRACK) (KUVAILUTULKKAUS)

Lähde: https://www.youtube.com/watch?v=105GGf32v9k

MAIJA HIRVONEN, APULAISPROFESSORI (TENURE TRACK) (KUVAILUTULKKAUS)

https://www.youtube.com/watch?v=105GGf32v9k
https://www.youtube.com/watch?v=105GGf32v9k


5. AUTOMAATTISESTI 
KÄYNNISTYVÄT 
VIDEOT JA ITSESTÄÄN 
PÄIVITTYVÄT SISÄLLÖT
VARMISTA, ETTÄ KÄYTTÄJÄ VOI PYSÄYTTÄÄ NÄMÄ

Automaattisesti liikkuva ja päivittyvä 
sisältö täytyy voida pysäyttää tai 
piilottaa. 

Esimerkiksi: karusellit, rullaavat 
uutisvirrat, mainokset ja videot. 

Helpoimmalla pääsee, jos ei käytä 
automaattisesti käynnistyviä 
videoita tai itsestään päivittyviä 
sisältöjä.



Ålandsbankenin etusivu - https://www.alandsbanken.fi

VIDEOESIMERKKI: ITSESTÄÄN PÄIVITTYVÄÄ SISÄLTÖÄ ÅLANDSBANKENIN ETUSIVULLA

https://www.alandsbanken.fi


6. KÄYTTÖ 
NÄPPÄIMISTÖLLÄ

OSA KÄYTTÄJISTÄ KÄYTTÄÄ TIETOKONETTA PELKÄLLÄ 
NÄPPÄIMISTÖLLÄ

Varmista, että kaikki toiminnot on 
käytettävissä myös pelkällä 
näppäimistöllä - ilman hiirtä ja 
kosketusnäyttöä. 

Linkit, painikkeet ja lomake-
elementit on käytettävissä: 

• Sarkaimella, 

• nuolinäppäimillä ja 

• Enter-painikkeella 



VIDEOESIMERKKI: VERKKOSIVUN SELAAMINEN NÄPPÄIMISTÖLLÄ



VIDEOESIMERKKI: TOIMITUSOSOITTEEN TÄYTTÖ KÄYTTÄEN PELKKÄÄ NÄPPÄIMISTÖÄ TOKMANNIN VERKKOKAUPASSA



7. 
RESPONSIIVISUUS

VARMISTA: 

• sisältöjä voi tarkastella myös 
kännykällä pystyasennossa, ilman 
tarvetta sivusuuntaiselle 
vierittämiselle. 

• sisällöt ovat saavutettavia 
riippumatta siitä, onko päätelaite 
pysty- vai vaaka-asennossa. 

Tällöin käyttäjä voi tietokoneella 
suurentaa näkymän aina 400% asti.



VIDEOESIMERKKI: VERKKOSIVUN 
SELAAMINEN MATKAPUHELIMALLE





8. LOMAKKEET

VARMISTA, ETTÄ KAIKKI VOIVAT TÄYTTÄÄ 
LOMAKKEISSA KYSYTTÄVIÄ TIETOJA

Lomake-elementtien toteutuksessa 
(koodi) tulee ottaa saavuettavuus 
huomioon. 

Lomakkeiden täyttämiseen on 
annettava riittävät ohjeet. 

Lomakkeet on voitava täyttää 
käyttäen pelkkää näppäimistöä 
(ilman hiirtä). 

Jos käyttäjä täyttää lomakkeen 
virheellisesti, tästä on ilmoitettava ja 
ohjeistettava käyttäjää virheen 
korjaamiseksi.



TOKMANNI.FI - KUVAKAAPPAUS SEN JÄLKEEN, KUN KÄYTTÄJÄ ON TÄYTTÄNYT TOIMITUSTIEDOT PUUTTEELLISESTI JA YRITTÄNYT LÄHETTÄÄ LOMAKKEEN

LOMAKKEIDEN VIRHEILMOITUKSET

Käyttäjää ohjeistetaan jokaisen 
virheellisesti täytetyn lomakekentän 
kohdalla.

Täyttämättä jätettyjen pakollisten 
lomakekenttien kohdalla käyttäjälle 
ilmoitetaan: ”Tämä on pakollinen 

http://tokmanni.fi


GOOD DESIGN ENABLES 
BAD DESIGN DISABLES



TUTUSTU LISÄÄ SAAVUTETTAVUUTEEN JA LAINSÄÄDÄNTÖÖN

HYÖDYLLISIÄ LINKKEJÄ

Valvovan viranomaisen sivut: saavutettavuusvaatimukset.fi 

Papunetin saavutettavuussivut: www.papunet.net/saavutettavuus 

Utahn yliopiston saavutettavuussivusto: WebAim.org 

Celian saavutettavuussivusto: saavutettavasti.fi 

Saavutettavat asiakirjat verkossa: https://www.eoppiva.fi/koulutukset/saavutettavat-asiakirjat-verkossa/ 

Johdatus saavutettavuuteen videosarja: https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/digipalvelulain-
vaatimukset/opastusvideoita-wcag-kriteereista/

http://saavutettavuusvaatimukset.fi
http://www.papunet.net/saavutettavuus
http://WebAim.org
http://saavutettavasti.fi
https://www.eoppiva.fi/koulutukset/saavutettavat-asiakirjat-verkossa/
https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/digipalvelulain-vaatimukset/opastusvideoita-wcag-kriteereista/
https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/digipalvelulain-vaatimukset/opastusvideoita-wcag-kriteereista/
https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/digipalvelulain-vaatimukset/opastusvideoita-wcag-kriteereista/


KYSYMYKSIÄ?
TAPIO HAANPERÄ 
TAPIO.HAANPERA@KVL.FI 
PUHELIN: 0505588666

mailto:tapio.haanpera@kvl.fi

