Mista saat tietoa
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|+ Kotikyldn asioista tiedonsaannissa korostuvat naapurit ja
| laheiset/ystavat

|+ Kylien verkkosivujen merkitys vahainen — sosiaalinen media
merkittavampi

| * 29 vastaajaa ei tiedd, mista tietoa saa: yksinasuvia 86 %,

I eldkeldisten osuuws 59 %
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Kun kyselyn suunnittelussa mukana ovat
asukkaat ja paikalliset toimijat, saadaan
kysymykset vastaamaan todellisia
tarpeita. Kysymykset ja niiden muoto
kannattaa miettid huolella, jotta saadaan
helposti analysoitavia vastauksia.

Keskeisia taustatietoja kysymalla saadaan
tarvittavaa tietoa kyselyn analyysia ja
ristiintaulukointia varten. Ammattilaisia
voi hyodyntaa kysymysten laatimisessa,
jotta analyysin tekeminen antaa parhaan
tiedon kehittamistarpeista.

Kyselyn laatijat: Kunnan viranhaltijat eri
toimialoilta (hallinto, palvelut, elinkeinot),
kylien edustajat
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19% % 9% 6% 32
3% 35% 14% % 78
44 % 41% 10% 5% 98
a2% 4B % 10% 5% 153
34% 51% 9% 6% 124
7% 47 % 11 % 6% 485

Taustakysymykset: syntymavuosi,
sukupuoli, taloudessa asuvien
henkildéiden maara, asumismuoto
(vakituinen/vapaa-aika), elamantilanne,
asuinpaikka (kyla)

Kysely tarpeista: tiedon saamisen
kanavat, kysymykset palvelujen
kayttamisesta ja palvelutarpeista,
sahkoisten palvelujen kaytosta ja niihin
liittyvasta avun tarpeesta,
liikkumisesta/liikennepalveluista seka
harrastamisesta.

Kyselyn lomakkeiden painatus,
vastauskuori ja jakelu postin kautta
kunnan jokaiseen talouteen tilattiin
yritykselta. Vastauslomakkeessa oli
arvontakuponki, jolla aktivoitiin
vastaamaan kyselyyn. Vastanneiden
kesken arvottiin nelja 50 €:n lahjakorttia
paikallisiin yrityksiin. Tuusniemen Kylat
ry, kaikkien kylien yhteinen yhdistys,
lahjoitti palkinnot arvontaan.
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e Tarjoomo-osuuskunnan kanssa
sopimus: sahkdéinen alusta palveluja
tarjoaville yrityksille, asiakkaille seka
palveluohjaukseen tiedon lahde
palveluista.

e joitakin uusia kyliin palveluja tarjoavia
yrityksia syntyi

e kunnan yritysluettelo ajantasaistettiin

e naapurikunnasta tieisannointiyritys
tarjoaa palveluja myds Tuusniemella

e kyselyn vastauksista saatiin tyokalu
yritystoiminnan kehittamiseen

o tietoa seka ideoita kylien viestinnan ja
harrastustoiminnan kehittamiseen

e vastaajat kokivat, etta kysely antoi

Vastausten ristiintaulukointi seka analyysi e . .
vaylan osallistumiseen

tilattiin asiantuntijayritykselta.
Keskeisimmiksi tuloksiksi nousivat:
o 24 % kuntalaisista ei kayta lainkaan
sahkaisia palveluja
e palvelujen tarjonnan ja kysynnan
kohtaamisen haasteet
e yksinaisyys - yksinasuvia 38 %
vastaajista, kaivattiin mm.
juttukaveria, ulkoiluystavaa ja
yhdessaoloa

Analyysin perusteella sekd kunnan
ydinryhma etta kylatyéryhma saivat
evaita kehittamiseen. Toteutettuja ja
suunniteltuja jatkotoimenpiteita:
e Henkkarit kaikille -kampanjan toteutus —
mahdollistaa vahvaa tunnistautumista
vaativien palvelujen kayton
e Digimentoreiden koulutukseen
osallistui kolme henkil6a, jotka
tarjoavat jatkossa digitukea
e Kansalaisopistoon konkreettisia /
koulutustarpeita sahkoisten,
yksittaisten palvelujen kayton
opiskelusta
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https://mansikkary.fi/wp-content/uploads/Tuusniemi-asukaskysely-2022-netti-sivuille-.pdf
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